Vzorovy formular pro uplatnéni reklamace

(vyplite tento formular a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete zbozi reklamovat)

Reklamace zbozi

Adresat:

SAELA sro.
Hlavni 171/5

74771 Brumovice
e-mail: info@saela.cz

Zakaznik (odesilatel)

Jméno a pfijmeni: ...,
Firma: ...

BydliSte: ...
E-mail: o
Telefon: ...

Véc: Reklamace zbozi

Cislo 0bJEANAVKY: .......cooiiiiie e
Cislo dafiového dokladu (faktury): ..........ccoeueeeieeeiiieeeinnn,
Datum NAKUPU: ...
Reklamované zbozZi: ...

Podrobny popis zavady:

Navrh zpusobu reSeni:

* Vyména zbozZi
* Vraceni penéz na Cislo bankovniho uctu:
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*Poznamky: dokument doporucujeme vytisknout ve dvou vyhotovenich, viastnoruéné podepsat a
teprve jeden podepsany dokument zaslat spolu se zbozim a dal§imi dokumenty. PoSkozené zboZi je
zakaznik povinen zabalit tak, aby pfi prepravé nedoslo k jeho poskozeni. Jedna se pouze o
doporucéeny vzorovy dokument. Neni mozné tedy vymahat jakékoliv naklady zplisobené obsahovou
chybou tohoto dokumentu.
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